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« L'effort d'écoute est défini comme 

l'allocation délibérée de ressources 

mentales pour surmonter les obstacles 

dans la poursuite d'un objectif lors de la 

réalisation d'une tâche impliquant 

l'écoute. »

fatigue cognitive liée à l’écoute :

« fatigue extrême résultant 

d'une écoute exigeante »

Définitions

Hornsby , 2013 ; McGarrigle et al., 2014 ; Pichora - Fuller, 2016
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Etat des lieux (CISIC, 2020)
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Facteurs 

environnementaux

Facteurs individuels

Qualité du signal

Variables influençant l’effort d’écoute

bruit ambiant,

interlocuteurs,

double tâche

éléments médicaux, 

vie sociale, 

vie professionnelle

langue maternelle,

complexité du message
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d’après Peele, 2018



• Profil

⚬ Âge 

⚬ Ancienneté de surdité/durée de déprivation auditive, expérience d’appareillage

⚬ Connaissances linguistiques et lexicales initiales

⚬ Stratégies de compensation déjà en place (LL, suppléance mentale)

• Eléments médicaux et cognitifs

⚬ Fonctionnement cognitif et plasticité cérébrale

⚬ Fatigabilité 

⚬ Comorbidités

• Mode de vie antérieur et actuel :

⚬ Richesse des interactions sociales

⚬ Nature de l’activité professionnelle, environnement de travail

• Traits de personnalité :

⚬ Niveau de stress

⚬ Seuil de tolérance à l’effort, degré de patience

⚬ Motivation

Facteurs individuels

Adamaly & Hollander, 2024 ; Fernschneider , 2023 ; Holman et al., 2019 ; 

Lemke & Besser , 2016 ; Peele, 2018 ; Pichora - Fuller, 2016 
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• Environnement :

⚬ Bruit ambiant ? type de bruit ?

⚬ Signal de parole dégradé 

⚬ Situation de double tâche

• Interlocuteurs :

⚬ Nombre d’interlocuteurs ? Respect des tours de parole ?

⚬ Qualité des interlocuteurs :

￭ Interlocuteurs connus / inconnus ?

￭ Langue ? Accent ?

￭ Niveau d’articulation ?

• Complexité linguistique du message

• Eléments auditifs

⚬ Durée post - IC

⚬ Nombre d’électrodes insérées et actives

⚬ Paramètres de réglage

⚬ Observance du port du processeur

Facteurs environnementaux
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Fernschneider , 2023 ; Holman et al., 2019 ; Lemke & Besser , 2016 ; 

Peele, 2018 ; Pichora - Fuller, 2016 



Variabilité interindividuelle majeure :

prendre en compte le niveau initial 

de chaque patient, 

son mode de vie et ses objectifs

Congrès du GEORRIC - Bordeaux 2026 - C. MARTINSKY



Pupillométrie

Items SSQ / CIQOL
(Noble & Gatehouse , 2013)

(McRackan et Dubn , 2017)

EEAS (Extend Effort Assessment Scale)
(Ferschneider, 2022)

Fatigue Assessment Scale / 
Effort Assessment Scale
(Alhanbali et al., 2017)

ACALES 
(Abdel-Latif & Meister, 2022)

EEG

Spectrophotométrie 

infrarouge ( fNIR S) Mesures 
objectives

Mesures 
subjectives

Comment évaluer ?

Adamaly & Hollander (2024) ; Alhanbali et al. (2017) ; Ernst (2020) ; Gatehouse , S., & Noble, W. (2004). ; Thuillier (2023)

Pas de corrélation entre le 

niveau de performances 

auditives vs. l’effort d’écoute 

et la fatigue cognitive 

Eye - tracking
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IRM

index de charge mentale de la 
NASA (NASA-TLX)conduction électrodermale

mesure du temps de réaction



Quelles pistes d’entraînement ?

Entraînement auditivo - cognitif ⟶ augmentation des ressources cognitives disponibles ⟶ baisse de l’effort d’écoute

⚬ Entraînement spécifique dans le bruit

⚬ Entraînement en situation multi - locuteurs (Collin - Henri &

Lotgering - Somaïni , 2024 )

⚬ Entraînement en double tâche

⚬ Entraînement de la suppléance mentale

⚬ Renforcement de la lecture labiale pour favoriser la multimodalité

dans les situations d’écoute complexe

⚬ Prise de conscience des stratégies d’écoute active vs . passive

(Ambert - Dahan & Borel, 2024 )

Enquête CISIC, 2020
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Entraînement auditivo - cognitif

altinae.com
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• Eléments auditifs :

⚬ Importance du port des processeurs (Adamaly & Hollander, 2024 )

⚬ Améliorer la qualité du signal : programmes avec réducteurs de bruit ?

• Eléments de compensation :

⚬ Renforcer l’éducation thérapeutique :

• Seulement 45 % des patients sont informés des aides techniques (CISIC, 2020 )

⚬ Accompagner les démarches auprès de la MDA (ex MDPH) pour adapter 

l’environnement professionnel (RQTH)

⚬ Utilisation de l’IA pour la transcription et la synthèse des échanges

⚬ Gestion de la fatigue et du stress ⟶ cf. stratégies de coping

Accompagner ? Suppléer ?
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Ensemble des efforts 

cognitifs et 

comportementaux 

destinés à maîtriser, 

réduire ou tolérer des 

demandes spécifiques 

internes et/ou externes, 

vécues par le sujet 

comme menaçantes, 

épuisantes ou dépassant 

ses ressources.

Cible

Stratégies centrées sur l’émotion
= réguler / atténuer le stress lié à la situation

Stratégies cognitives

= mode de gestion mentale

Stratégies centrées sur le problème
= agir pour modifier la situation stressante

Stratégies de coping
Modèle transactionnel de stress et de faire face (Lazarus & Folkman, 1984)

Stratégies comportementales

= mise en place d’un comportement

Situation stressante → Stratégie de coping → Réduction de l’effort/fatigue → Meilleure qualité de vie
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Type de stratégie



Stratégies de coping
Adaptation à l’effort d’écoute
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Proposer une aide auditive

⟶ IC permet la diminution de l’effort d’écoute

⟶ favoriser un meilleur accès à l’IC !

S’adapter à chaque patient

Prendre en compte le niveau initial, le mode de 

vie et les objectifs du patient

Prendre en compte l’effort d’écoute dès le début

Corrélation significative avec le niveau de qualité 

de vie ( Adamaly & Hollander, 2024)

Combinaison gagnante ? 

IC + aides techniques + rééducation

= la clé pour réduire la fatigabilité !

Conclusion et 
perspectives
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Merci pour votre attention

et joyeux anniversaire au 

GEORRIC ! 
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